KUAFORUM YANIMDA

Salon Misterisi KVKK Aydinlatma Metni

Randevu aldiginiz salonun sizinle ilgili kayitlari nasil isledigini aciklar. Salonun kimlik bilgileri
uygulamada salon profilinden doldurulur.

Belge kodu KY-KVKK-SM-4.0

Siriim 4.0

Yiriirliik tarihi 14 Eylal 2026

Hedef kitle Salon misterileri (her salon igin ayri gosterilir)
Veri sorumlusu Salon

Bu belge elektronik ortamda gériintilenebilir, saklanabilir ve indirilebilir. Kabul, okuma veya izin islemi uygulama
ekraninda ayr bir beyanla alinir; belge tzerinde imza alani yoktur.
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Bu metin bir onay veya riza belgesi degildir. Sizden yalnizca metni okudugunuza iliskin bir kayit alinir. Uygulamayi
kullanmaniz, herhangi bir pazarlama iznini verdiginiz anlamina gelmez.

1. Verilerinizden sorumlu salon

Veri sorumlusu Salonun ticari unvani (uygulamada salon bilgileriyle doldurulur)
Salon adi Salon adi (uygulamada doldurulur)

Adres Salon adresi (uygulamada doldurulur)

Telefon Salon telefonu (uygulamada doldurulur)

E-posta Salon e-postasi (uygulamada doldurulur)

KEP adresi Salon KEP adresi girdiyse uygulamada gosterilir

Bu salon, sizinle ilgili kayitlari Kuaférim Yanimda uygulamasinda tutar. Uygulamay! sunan ALTOS, bu kayitlarn
salon adina saklar (veri isleyen). Uygulama hesabinizin kendisinden ALTOS sorumludur; bunun igin ayri bir
aydinlatma metni gosterilir.

2. Hangi verileriniz islenir

e Adiniz, soyadiniz, telefonunuz, varsa e-postaniz ve cinsiyetiniz.

e Randevu tarih ve saatleriniz, aldiginiz hizmetler, tercih ettiginiz personel.

e Aldiginiz hizmetlere iligkin islem kayitlari (hizmet, tarih, tutar).

e Sadakat puanlariniz ve paketleriniz.

e Salonun sizinle ilgili aldigi hizmet notlari (6rnegin tercih ettiginiz sag rengi).
e Kampanya izin ve ret kayitlariniz.

e Alerji gibi saglk bilgileriniz: yalnizca siz bildirirseniz, bu amagla ayrilan alana ve agik rizanizla kaydedilir. Riza
vermemeniz randevu almanizi engellemez.

3. Neden ve hangi hukuki sebeple

Randevunuzu olusturmak, hatirlatmak, hizmeti vermek, sizinle iletisim Hizmet iliskisinin kurulmasi ve yerine getirilmesi
kurmak (KVKK m.5/2-c)

Sikayet ve uyusmazliklarda haklarin korunmasi Hakkin korunmasi (KVKK m.5/2-¢e)

Sadakat puani ve paket takibi Hizmet iliskisi (KVKK m.5/2-c)

Kampanya, indirim ve yeni hizmet duyurular Yalnizca ayri verdiginiz agik riza ve kanal izni
Alerji ve hizmet givenligi icin saglik bilgisi Yalnizca ayri verdiginiz acik riza (KVKK m.6)

Madde numaralar 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na (KVKK) aittir.

4. Verileriniz nasil toplanir

Randevu alirken uygulamaya girdiginiz bilgiler, salonun sizin adiniza olusturdugu randevu ve mdisteri kayitlari,
salonla telefon veya uygulama Uzerinden kurdugunuz iletisim ve salonda aldiginiz hizmet sirasinda elde edilir.
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5. Kimlere aktarihir

N R

ALTOS (Kuafériim Yanimda) Kayitlarin salon adina saklanmasi, randevu bildirimleri ve SMS
gonderimi

Google Cloud / Firebase (ALTOS'un altyapi saglayicisi)  Verilerin yurt disindaki sunucularda saklanmasi

ileti Merkezi (SMS saglayicisi, Tirkiye) Randevu onayi ve hatirlatma mesajlari
Salonun mali misaviri ve hukuk danismani Kanuni yakamlulikler
Yetkili kamu kurumlari ve mahkemeler Kanuni talepler

Verileriniz, ALTOS'un altyapi sadlayicisi Google'in yurt disindaki sunucularinda saklanir. Bu aktarim, KVKK'nin 9.
maddesi uyarinca Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun standart sézlesmesiyle yapilir ve Kurul'a bildirilmistir. Bu
so6zlesmeden dodan haklarinizi salona veya ALTOS'a basvurarak kullanabilirsiniz.

6. Ne kadar sire saklanir

e MUsteri kartiniz ve randevu gecmisiniz: salonla hizmet iliskiniz stirdigu strece; son ziyaretinizden itibaren 3
yil islem yoksa silinir veya anonim hale getirilir.

e Kampanya izin ve ret kayitlari: izin gegerli oldugu stirece ve sonrasinda 3 yil.

e Saglk bilgisi: rizanizi geri aldiginizda hemen silinir.

7. Haklariniz ve basvuru

KVKK'nin 11. maddesi kapsamindaki haklariniz: verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse bilgi
isteme, isleme amacini ve amaca uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, verilerin aktarildigi kisileri bilme,
eksik veya yanlis verilerin dizeltilmesini isteme, sartlar varsa silinmesini veya yok edilmesini isteme, bu
islemlerin verinin aktarildidi kisilere bildirilmesini isteme, yalnizca otomatik sistemlerle yapilan analizle
aleyhinize cikan sonuca itiraz etme ve kanuna aykiri isleme nedeniyle ugradiginiz zararin giderilmesini isteme.

Haklarinizi kullanmak igin yukaridaki e-posta adresi Gzerinden salona basvurabilirsiniz. Salon basvurunuzu en
gec 30 gln icinde sonuglandirir. Uygulama hesabinizla ilgili talepler igin ALTOS'a kuaforumyanimda@gmail.com
adresinden basvurabilirsiniz.

Aydinlatma okuma kaydi (onay degildir)

Salonun kimlik bilgileriyle tamamlanmis metin goésterildikten sonra uygulama ekraninda ayri bir islemle
alinir:

Uygulamada gosterilen beyan: “"Salon Musterisi KVKK Aydinlatma Metnini okudum ve bilgilendirildim.”

Bu belge PDF lizerinde imzalanmaz. Beyan, uygulama ekraninda ayri bir islemle alinir ve belge striim, belge 6zeti (SHA-256) ve
islem zamaniyla birlikte elektronik ortamda kaydedilir.

Kuaférim Yanimda | 14 Eylal 2026 Sayfa 3



